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Réseau haut débit Herminéo - Délégation de service public : rapport d'activité 2021 du
délégataire

Quimper Communauté a délégué la création et I’exploitation d’un réseau de
télécommunication a haut débit a la société Axione, le 14 avril 2006, pour une durée de
15 ans. A cette fin, Axione a créé la société Quimper Communauté Télécom, entiérement
dédiéee au projet. Une prolongation de 3 ans a été négociée avec Axione et validé par le
conseil communautaire du 18 mars 2021. Conformément a I’article L.1411-3 du Code
général des collectivités territoriales, le délégataire produit chaque année a I’autorité
délégante un rapport sur ’exécution de la délégation de service public.

**k*k

Les principaux éléments du rapport 2021 sont les suivants :
1- La commercialisation des services

L’activité commerciale de Quimper Communauté Telecom est en baisse sur le
segment grand public et stable sur le segment des entreprises :

Activité Grand Pubilic :

Le parc ADSL atteint 1 450 abonneés a fin 2021, contre 2 146 a fin 2020. Suite au
déploiement de la fibre optique par Orange, la baisse attendue du parc s’accélere donc en
2021 et suit la tendance nationale : - 699 abonnés en 2021 contre - 460 abonnés en 2020. Et,
de la méme maniére le nombre d’abonné wimax passe de 83 en janvier 2021 a 56 en
décembre 2021. Ces baisses s’expliquent par la migration des abonnés cuivre vers des offres
FTTH en zone AMII déployée par Orange.



Activité entreprise et sites publics :

L’activité commerciale sur le segment Entreprises et Secteur Public se caractérise par
une baisse du chiffre d’affaires de 476 k€ entre 2020 et 2021, tendance qui s’explique en
partie par la migration des services d’entrée de gamme vers la fibre grand public. Mais elle est
surtout liée a la fin du lissage des recettes des IRU net city (droits d’utilisation d’une fibre
pour plusieurs années, souscrits par QBO pour ses besoins propres). Comptablement ces
recettes ont été lissées sur plusieurs exercices jusqu’a mi 2021, date de la fin initialement
prévue de la DSP. Le chiffre d’affaire entreprises fibre est Iui en hausse de 3% représentant
désormais plus de 50% du CA.

L’activité du parc se décompose comme suit sur I’année 2021 :
- les entreprises raccordées sur le cuivre sont au nombre de 142 ;

- le nombre de locaux raccordés a la fibre s’établit a 444 (contre 456 1’année
passée).

Au cours de I’année 2021, Axione a cependant fait évoluer son catalogue tarifaire vers
des offres plus attractives pour contrer les évolutions négatives du parc de clients.

2- Prolongation de la DSP et évolution tarifaire :
Signature de ’avenant 21 :

Cet avenant a pour objet de prolonger la DSP pour 3 années soit jusqu’au 15 juin
2024. Cette prolongation permet de répondre a plusieurs objectifs :

- maintenir une continuité de service sur les produits DSL (cuivre) et LTE
(internet par ondes Hertziennes), en attendant la généralisation de la fibre FTTH
Orange ;

- continuer de proposer des services Trés Haut Débit pour les entreprises et
établissements publics du territoire de I’ Agglomération ;

- maintenir une offre de service concurrentielle pour les entreprises du territoire ;

- entamer une réflexion sur le développement de nouveaux services de type
« Ville intelligente ».

Cet avenant permet également de dynamiser la commercialisation en intégrant une
participation au financement des investissements liés a la réalisation des raccordements
d’entreprises en rendant €ligible les entreprises au zonage premium. Enfin, cet avenant permet
de préciser la continuité du service public en fin de DSP.

Signature de I’avenant 22 :

Cet avenant a pour objet 1’évolution du catalogue tarifaire vers des offres plus
attractives.



3- Le bilan financier

Le chiffre d’affaires 2021 est en baisse de 23% par rapport a 2020 et s’¢leve a
2 056 K€. La baisse comme évoqué ci-dessus est surtout liée a la fin du lissage des recettes
des IRU net city (droit d’utilisation d’une fibre pour plusieurs années, souscrits par QBO).
Comptablement ces recettes ont été lissées sur plusieurs années jusqu’a mi 2021, date de la fin
initialement prévue de la DSP.

Les charges d’exploitation sont en baisse de 21% a 2 068 K€. Cette baisse des charges
est surtout liée a la baisse des dotations aux amortissements (648 K€ des dotations aux
amortissements en 2021, soit une baisse de -52%). En effet les plus gros investissements
avaient ¢té prévus d’€tre amortis en 15 ans (soit la durée initiale de la DSP). L’essentiel du
réseau est donc aujourd’hui amorti.

Au final, le résultat net, qui est en hausse constante sur la période, enregistre une forte
hausse de 54% en un an et atteint 682 K€. La marge nette dégagée est importante (33% contre
17% en 2020).

Le rapport du délégataire a été soumis & la commission consultative des services

publics locaux du 30 juin 2021. Le compte-rendu de la commission est joint en annexe ainsi
que le rapport d’activité du délégataire.

*k*k

Le conseil communautaire prend acte du rapport d’activités 2021 du délégataire.



